
1 

２０２０年度（令和２年度）事業報告 

 

Ⅰ．事業の状況 

１．事業の実施状況 

府内における現下の雇用情勢は求人が底堅く推移しているものの、求職者数が引き続き高

水準にある一方、求人数は減少傾向にあり、２０２０年５月の有効求人倍率は１.１０倍と昨

年同時期の１.３３倍に比べて低下しており、厳しさがみられる。 

我が国経済は、長引く新型コロナウイルス感染症の影響のもと依然として厳しい状況にあ

り、持ち直しの動きが続いているものの、一部で弱さが増しているとされている。特に、さ

まざまな阻害要因により就労することが困難な方々については、昨今の社会・経済状況は、

安定的な就労に結びつけることが厳しい雇用情勢となっている。 

このような状況の中、当協会では市民の就労促進をとおして、市民相互のコミュニケーシ

ョンの場づくりを推進し、同和問題をはじめ、あらゆる人権問題の解決と地域振興に資する

ため、地域就労支援センター事業を含め、相談業務をはじめとする就労支援活動に力を注い

できた。今後も引き続き、これらの事業を時代の要請に応えて展開していく所存である。 

 

 

（１）堺市地域就労支援センター事業 公益目的事業(1)就労支援事業  

①就労相談について 

就労相談については、さかいＪＯＢステーションとともに８月にイオンモール堺北花田、

９月に堺区役所、１０月に南区役所、１２月にはアリオ鳳で堺“職”のパネル展を開催し、

お仕事なんでも相談や地元企業の情報案内、若者・女性の再就職相談などを行った。また、

１１月にジョブシップさかい研修室にて、企業三社の協力のもと企業交流会を実施した。 

なお、２０２０年３月には、おおむね６５歳以上の求職者を対象に、１０社程度の企業参

加のもと、さかいシニア就職面接会を開催する予定で準備を進めていたが、新型コロナウイ

ルス感染症拡大防止の観点から、やむを得ず中止した。 

相談においては、相談者の置かれている状況を把握し、相談者に寄り添いながらきめ細か

な支援に努めている。また、窓口にはハローワーク求人検索が可能なパソコンを３台設置し、

あわせてインターネットによる情報収集も可能としている。 

これらの取り組みの結果、２０２０年度就労相談件数は１，０６５件で、この内１１

３人を就労に結び付けることができた。また、堺市と、さかいＪＯＢステーションが主

催した「堺“職”のパネル展」等でお仕事相談などを通じ協力を行った。 
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就労相談者の状況 

（2020 年 4 月 1 日から 2021 年 3 月 31 日まで） 

相談件数及び就労者数 

男 女 合計 

左のうち、就労者数 

企業就労者数 協会就労者数 
合計 

男 女 計 男 女 計 

743 322 1,065 41 34 75 24 14 38 113 

（協会事務所、サンスクエア堺及び中・東・西・南・北・美原の各区役所で実施） 

 

新規相談者の年齢別内訳では 50 歳代が最も多く、全体の２5.5％となっている。続いて 40

歳代、60 歳代となっており、合わせると 40 歳以上の相談者が全体の 70％を占めている。 

 

新規相談者数      （人）    再相談件数（件）     新規相談者年齢別・男女別内訳（人） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②職業能力開発講座の開催 

就労に必要な知識が習得できるよう職業能力開発講座を下記のとおり開催した。 

また、各講座の終了後に速やかな就職に向けて、合同企業面接会や就労支援セミナーに

おいて求人提案を行った。 

(a)フォークリフト運転技能講習講座 

目  的：就労困難者に対してフォークリフトの運転技能を取得させるとともに、就労

支援に向けてスキルの向上を図る。 

内  容：技能実技講習（４日間）を受講することで、就労する上で必要な知識・技術

を身に付ける。また初日に就労支援セミナー（１日）を実施し、履歴書や職

務経歴書の書き方、面接の受け方等を学ぶ。 

 

区 分 男 女 計 

協 会 158 64 222 

 

来 会 151 58 209 

電 話 5 5 10 

オンライン 2 1 3 

区役所 他 66 42 108 

西 

南 

北 

区 

サンスクエ

ア堺 
12 2 14 

中 区 6 6 12 

東 区 8 3 11 

西 区 10 9 19 

南 区 14 7 21 

北 区 10 14 24 

美原区 6 1 7 

計 224 106 330 

相談の 

回 数 
件数 

2 回 182 

3 回 115 

4 回 73 

5 回以上 365 

  計 735 

前年度 

件 数 
750 

区 分 男 女 計 

20 歳未満 0 0 0 

20 歳代 23 12 35 

30 歳代 28 13 41 

40 歳代 44 30 74 

50 歳代 59 25 84 

60 歳代 54 19 73 

70 歳以上 16 7 23 

計 224 106 330 
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実施期間：２０２０年（令和２年）８月１７日～８月２１日 

実施場所：堺自動車教習所 堺オペレーティングスクール、協会研修室 

受 講 者：２０名（申込者数 ４８名） 

 

(b)介護職員初任者研修講座 

目  的：就労困難者に対して、介護職員初任者研修を受講し修了証明書を取得させる

とともに、施設見学会、履歴書や職務経歴書の書き方、面接の受け方等を習

得することで、就労支援に向けてスキルの向上を図る。 

内  容：自宅学習（３８時間）及び講義（１６日間）により、介護業務を遂行する上

で必要な知識・技術を身に付ける。 

実施期間：２０２０年（令和２年）９月１４日～１１月２５日の間で１７日間 

実施場所：ライフハーモニー介護スクール 堺なかもず校 

受 講 者：１５名（申込者数 ２０名） 

 

(c)一般事務・総務入門講座 

目  的：一般事務・総務入門講座を受講して、修了証書を取得させるとともに、履歴

書及び職務経歴書の書き方、面接の受け方等を学ぶことで、就労困難者の就

労を支援する。 

内  容：講義（７日間）により、事務職を遂行する上で必要な社会保険、福利厚生等

に関する手続きを身に付ける。 

実施期間：２０２０年（令和２年）１０月１９日～１０月３０日の間で７日間 

実施場所：サンスクエア堺 研修室１ 

受 講 者：１４名（申込者数 ２０名） 

 

(d)フォークリフト運転技能講習講座 

目  的：就労困難者に対してフォークリフトの運転技能を取得させるとともに、就労

支援に向けてスキルの向上を図る。 

内  容：技能実技講習（４日間）を受講することで、就労する上で必要な知識・技術

を身に付ける。また初日に就労支援セミナー（１日）を実施し、履歴書や職

務経歴書の書き方、面接の受け方等を学ぶ。 

実施期間：２０２０年（令和２年）１２月１４日～１２月１８日 

実施場所：堺自動車教習所 堺オペレーティングスクール、協会研修室 

受 講 者：２０名（申込者数 ４５名） 

 

※予定していた「清掃スタッフ養成講座」については、新型コロナウイルス感染拡大防止の

観点から中止 
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③お仕事相談等の開催状況 

(a)堺“職”のパネル展 in イオンモール堺北花田 

日  時 ２０２０年(令和２年)８月２５日(火)､２６日(水) １１:００～１６:００ 

会  場 イオンモール堺北花田１階センターコート 

主  催 堺市、さかいＪＯＢステーション、ジョブシップさかい 

対 象 者 一般求職者 全年齢 

事業内容 
○施設紹介 ○お仕事なんでも相談 ○地元企業の情報案内 ○若者・

女性の再就職相談 

お仕事なん 

でも相談数 
１８人 

 

 

(b) 堺“職”のパネル展 in 堺区 

日  時 ２０２０年（令和２年）９月２９日(火)  １１:００～１６:００ 

会  場 堺区・堺市役所本館１階エントランスホール 

主  催 堺市、さかいＪＯＢステーション、ジョブシップさかい 

対 象 者 一般求職者 全年齢 

事業内容 
○お仕事なんでも相談 ○地元企業の情報案内とＲＡ相談 〇情報コー

ナー（各種情報） 

お仕事なん 

でも相談数 
５人 

 

 

(c) 堺“職”のパネル展 in JOB ステーション南サテライト 

日  時 ２０２０年（令和２年）１０月３０日(金) １０:００～１６:００ 

会  場 南区役所 ２Ｆ会議室 

主  催 堺市、さかいＪＯＢステーション 

協  力 ジョブシップさかい 

対 象 者 一般求職者 全年齢 

事業内容 
○就職応援セミナー ○企業交流会 Good JOB!! in 南区 ○お仕事なん

でも相談 ○地元企業の情報案内 ○”仕事”や”働きたい”のパネル展 

お仕事なん 

でも相談数 
６人 
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(d)企業交流会 

日  時 ２０２０年（令和２年）１１月２日(月) １３:００～１５:００ 

会  場 ジョブシップさかい ２階 研修室 

主  催 堺市 

運  営 ジョブシップさかい 

協  力 
株式会社 ケア・ライフハーモニー堺、株式会社 ビーナス、 

三和機電工業 株式会社 

対 象 者 一般求職者 全年齢 

事業内容 
職業能力開発講座介護職員初任者研修講座内イベント 

○企業紹介 ○求人案内 ○お仕事なんでも質問会 ○個別相談 

参加者数 １３人 

 

 

(e) 堺“職”のパネル展 in アリオ鳳 

日  時 ２０２０年（令和２年）１２月２２日(火) １１:００～１６:００ 

会  場 アリオ鳳 １階 グリーンコート 

主  催 堺市、さかいＪＯＢステーション、ジョブシップさかい 

対 象 者 一般求職者 全年齢 

事業内容 ○施設紹介 ○お仕事なんでも相談 ○地元企業の情報案内 

お仕事なん 

でも相談数 
４人 

 

※予定していた「さかいシニア就職面接会」については、新型コロナウイルス感染拡大防止

の観点から中止 

 

 

 

（２）無料職業紹介事業                  公益目的事業(1)就労支援事業  

本年度は、介護サービス業、保健医療サービス業、総合ビルメンテナンス業、警備業な

ど１４社に登録いただいている。 
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無料職業紹介事業実績 

（2020 年 4 月 1 日から 2021 年 3 月 31 日まで） 

求職申込者数 求人企業登録数 マッチング数 就職者数 

１４名 １４社（累計２７４社） １４名 １４名 

 

 

 

（３）生活困窮者に対する就労準備支援事業運営業務及び就労訓練事業 

公益目的事業(1)就労支援事業  

生活困窮者に対する自立支援策の強化を目的に生活困窮者自立支援法が施行され、本協

会は堺市から「生活困窮者就労準備支援事業運営業務」を受託するとともに、「生活困窮者

就労訓練事業」の認定を受け、「自立相談支援事業運営業務」を受託するすてっぷ・堺と連

携し、直ちに一般就労に就くことが困難な方を対象に就労に向けて就労準備支援プログラ

ムの策定・訓練実施など利用者に応じた支援を行っている。 

 

 

（４）受託事業（「教育・研修の場」、「働く場」の確保） 公益目的事業(1)就労支援事業  

就労相談者の中でも、就労意欲がありながら、さまざまな阻害要因を抱え、民間企業に勤

めることに不安を持っている方々に対しては「教育・研修の場」として、また企業の受け入

れ態勢が十分でない就労困難者に対しては「働く場」として、堺市等から清掃、警備を中心

とした業務を受託し、教育・研修材料として取り組みを進めた。 

受託業務のうち、清掃業務では屋外清掃と屋内清掃に分類し、前者は公園、道路、駅前広

場などの除草・清掃、後者は市の施設などの館内清掃を行った。警備業務については、市の

施設における警備業務を担い、あわせて来館者に対する接遇指導も行っている。 

これらの業務は「教育・研修の場」として位置づけられ、就労困難者の民間企業への就労

移行をスムーズにさせるため、職業人としての自覚、組織の構成員としての義務と責任を認

識させるなどの人材養成を基軸としたものとなっている。また、従業者の指導を担当する指

導員、リーダー等に対しては、指導者研修を必要に応じて行っており、指導力の向上、作業

の効率化、安全管理、事業運営方針の徹底に努め、企業が求める人材づくりを進めている。 

さらに、受託事業の発注元である堺市等の実務担当者と作業の進め方や方法等について意

見交換し事業運営に反映させるなどして業務の充実を図った。 

また、生活保護受給者の自立支援事業として、西区の「みなと堺グリーンひろば」におけ

る除草清掃業務を実施し、民間企業等への就労に向けた訓練を行った。 

受託業務の実施状況については、以下のとおりである。 
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①従業者の内訳 

（2021 年 3 月 31 日現在） 

項   目 
人   数 （名） 

総 計 男 女 

全従業者数 122(5) 88(3) 34(2) 

内 

 

 

訳 

警 備 24(2) 24(2)  

清 掃 80(2) 52(1) 28(1) 

その他 
（事務局、職訓） 

18(1) 12(0) 6(1) 

＊表内の（ ）は障がい者数で内数 

＊自立支援事業従業者は含んでいない 

 

 

②従業者研修の実施状況 

（2021 年 3 月 31 日現在） 

月  日 受 講 者 数 研   修   内   容 

７月９日他 ５９名 就職について 

９月１０日他 ４９名 メンタルチェックについて 

１１月１２日他 ５８名 パワーハラスメントについて 

１月１４日他 ６１名 救命救急について 

３月１１日他 ５１名 同和問題をはじめとする人権課題について 

 

 

③警備業務従事者研修 

（2021 年 3 月 31 日現在） 

対 象 者 研修内容 受講場所 

警備業務従事者 

２４名 

警備業法に基づく 

新任基本教育（２０時間） 

現任教育（１０時間） 

社団法人大阪府警備業協会 

公益財団法人堺市就労支援協会 
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④受託事業の内容（清掃、除草及び施設警備）※指定管理業務を除く 

（2021 年 3 月 31 日現在） 

区 分 受託件数 受 託 額 ＊指定管理業務を除く 

堺市分 42 件 284,345,845 円 

外郭団体分 8 件 39,613,184 円 

民間企業等分 18 件 32,171,134 円 

合 計 68 件 356,130,163 円 

＊毎週火曜日、役員及び事務局職員が現場巡視を行い、作業の安全性、効率性等につい

て指導・監督を行っている。 

＊安全な職場環境づくりをめざすため、「安全衛生委員会」を毎月１回開催している。 

＊生活保護受給者の自立を図るため、みなと堺グリーンひろば（堺市西区）において除

草・清掃業務に１１名の訓練生が従事している。あわせて、各区役所生活援護課との

業務調整会議を２か月ごとに開催している。 

 

 

（５）堺市立共同浴場（布袋温泉）管理運営事業（指定管理者） 

公益目的事業(1)就労支援事業  

堺市立共同浴場『布袋湯』の始まりは、１９０３年（明治３６年）頃に、地域の人々が生

活環境の改善・向上のために力をあわせて浴場を開所したことに端を発する。その後、１９

５０年（昭和２５年）の協和湯開所、１９７１年（昭和４６年）の堺市立共同浴場『布袋温

泉』開設等の歴史を受け継ぎ、堺市同和対策事業の生活環境改善計画の一環として、地域住

民の保健衛生の向上と健康増進、また、市民の話し合いの場、憩いの場として利用すること

を通じて、同和問題をはじめ人権問題の解決に資することを目的に設置されたものである。 

当協会では２００１年（平成１３年）４月から堺市より管理運営を受託し、２００６年度

（平成１８年度）からは指定管理者として指定され、引き続き今年度も管理運営を行ってい

るが、特に、新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、消毒作業を徹底しながら営業にあ

たっている。 

当施設は地域のシンボル的施設の一つとして大きな役割を担っており、浴場利用者に対す

る人権意識の向上及び啓発を図る目的で、毎年、自主事業としてパネル展を実施しているが、

本年度は新型コロナウイルス感染症拡大防止の観点から、開催を見送ることとした。 

 

①管理運営の概要 

開業時間 午後３時から午後１１時まで（定休日 毎週金曜日及び１月１日） 

利用料金 大人（１２歳以上）２５０円 

 小人（１２歳未満） ６０円 
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利用者状況及び入浴料収入 

（2020 年 4 月 1 日から 2021 年 3 月 31 日まで） 

 大 人 小 人 合 計 

利用者数 79,893 人 1,832 人 81,725 人 

入浴料収入 19,973,700 円 109,920 円 20,083,620 円 

2019 年度入浴料収入（年） 18,633,700 円 118,620 円 18,752,320 円 

 

 

②入浴体験等 

子ども達の自主・自立心を養うための取組を実施している地域の保育所（園）等が、当

浴場の入浴体験・見学を毎年行っているが、新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から、

今年度は小学校１校の見学のみとなった。 

 

月  日 内          容 

見学  １０月１２日 参加人数：大仙西小学校   １９名（指導職員３名） 

 

 

 

（６）堺市立人権ふれあいセンター管理運営事業(指定管理者) 

公益目的事業(1)就労支援事業  

堺市立人権ふれあいセンターは、同和問題をはじめあらゆる人権問題の速やかな解決に資

するため、人権教育及び人権啓発並びに市民交流を推進することにより市民の福祉の向上を

図る総合施設として設置された。２０１４年度（平成２６年度）から指定管理者として、他

の２団体とともにグループ協定により、引き続き管理運営を行っている。当協会は施設の維

持管理業務を担当し、特に清掃・警備業務については、就労困難者の「教育・研修の場」、｢働

く場｣として活用している。 

 

 

管理運営概要・・・施設維持管理業務（第三者委託契約も含む） 

指定管理料    75,647,000 円 

         指定管理事業収益  7,251,000 円 
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（７）堺市立舳松職能訓練センター管理運営事業 公益目的事業(1)就労支援事業  

堺市立舳松職能訓練センターは、企業の受け入れ、あるいは就労が困難な障がい者等に対

し、生活習慣を含む一定の訓練と技能養成を行うことによって民間企業への就労をめざすこ

とを目的に設置され、１９８８年（昭和６３年）に堺市から管理運営を委託されている。 

当初は、自力通所が可能で、働く意欲のある地元の障がい者８人でスタートし、１９９７

年（平成９年）には周辺６校区からも訓練生の受け入れをはじめ、２０２０年度（令和２年

度）末現在では、１１人（身体障がい者２人、知的障がい者７人,精神障がい者２人）の訓練

生が訓練に励んでいる。 

訓練生に対しては、指導員による指導体制のもと、勤務時間の順守や仕事中の服装等の服

務規律などの職場適応訓練、挨拶の励行や健康管理の重要性を指導するなどの日常生活指導、

各種部品の組み立てなどの技能訓練を通じ、能力開発に取り組んだ。 

また、同センターの運営管理及び訓練生の処遇等を円滑に図るため、堺市関係部課との事

業運営報告会議や事業運営調整会議を開催している。 

 

①訓練生の状況 

（2021 年 3 月 31 日現在） 

障がいの種別 
人   数 

総 計 男 女 

身体障がい者 ２ １ １ 

知的障がい者 ７ ５ ２ 

精神障がい者 ２ ０ ２ 

全 訓 練 生 １１ ６ ５ 

＊堺市障害福祉部、商工労働部等の関係課と定期的に事業運営報告会議を開催し、決算

時には、センターの管理運営や訓練生の処遇等について意見交換を行うため、事業運

営調整会議を開催している。 

 

②訓練作業の内容 

（2020 年 4 月 1 日から 2021 年 3 月 31 日まで） 

作 業 名 受 託 先 受託金額（円） 

リモコン箱詰作業 ダイキン工業㈱ 72,560 

高枝バサミ部品組立作業等 アルスコーポレーション㈱ 1,998,970 

タオル掛け組立作業等 太陽パーツ㈱ 382,030 

小物パック作業等 レオニス㈱ 135,355 
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出土遺物の洗浄・ネーミング作業 堺市文化財課 192,450 

合 計 金 額 2,781,365 

 

 

（８）地域振興事業 公益目的事業(2)就労支援事業  

地元堺が生んだ将棋界の偉人、阪田三 名人を顕彰し、その文化的遺産を継承するため、

毎年１月に文化継承将棋大会を開催しているが、今年度は新型コロナウイルス感染拡大防

止の観点から開催を見送った。 

 

 

（９）許認可について 

前記（２）及び（４）の事業を円滑に進めるため、関係機関から以下の許可・認定を受け

ている。 

警備業認定 大阪府公安委員会第 62000567 号 

 有効期間：令和元年 6 月 27 日から令和 6 年 6 月 26 日まで 

無料職業紹介事業許可 厚生労働大臣 許可番号 27-ム‐300018 

 許可年月日：平成 29 年 6 月 1 日から平成 34 年 5 月 31 日まで 

雇用給付金取扱職業紹介事業者 大阪労働局 No.1073 

 有効期間：平成 29 年 6 月 1 日から平成 34 年 5 月 31 日まで 

 

 

２．役員会に関する事項 

① 第 1 回理事会 

項  目 内            容 

日  時 ２０２０年（令和２年）６月３日（水）午前１０時００分より 

場  所 公益財団法人 堺市就労支援協会 大会議室 

出 席 者 理事５名、監事２名、参与２名 

議  事 

○参与の退任及び選任について 

○第１回事業報告について 

○２０１９年度（令和元年度）事業報告及び収支決算について 

○評議員の辞任及び選任について 

○理事の辞任及び選任について 

○２０２０年度（令和２年度）定時評議員会の招集について 
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② 定時評議員会 

項  目 内            容 

日  時 ２０２０年（令和２年）６月１９日（金）午前１０時００分より 

場  所 公益財団法人 堺市就労支援協会 大会議室 

出 席 者 評議員７名、理事３名（荒本眞澄代表理事外２名）、監事２名 

議  事 

○２０１９年度（令和元年度）事業報告及び収支決算について 

○評議員の辞任及び選任について 

○理事の辞任及び選任について 

○参与の退任及び選任について 

○第１回事業報告について 

 

 

③ 決議省略理事会 

項 目     内                         容 

決議があったもの

とみなされる日 
２０２１年(令和３年)３月１９日（金） 

同意した者 理事６名（荒本眞澄代表理事外５名）、監事２名 

決議があったもの

とみなされる提案

事項 

○ 第２回事業報告について 

○ ２０２０年度（令和２年度）補正予算について 

○ ２０２１年度（令和３年度）事業計画、収支予算並びに資金調達

及び設備投資の見込みについて 

○ 公益財団法人堺市就労支援協会受託業務従事者に関する就業規

程の改正について 

○ 公益財団法人堺市就労支援協会受託業務従事者に関する給与規

程の改正について 

○ 公益財団法人堺市就労支援協会パートタイム雇用従事者に関す

る就業規程の改正について 

○ ２０２０年度（令和２年度）臨時評議員会（一般社団法人及び一

般財団法人に関する法律１９４条に基づく決議省略評議員会）の

招集について 

○ 公益財団法人堺市就労支援協会事務局臨時職員就業規程の改正

報告について 
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④ 決議省略評議員会 

項 目     内                         容 

決議があったもの

とみなされる日 
２０２１年(令和３年)３月２４日（水） 

同意した者 評議員８名、理事３名（荒本眞澄代表理事外２名）、監事２名 

決議があったもの

とみなされる提案

事項 

○ 第２回事業報告について 

○ ２０２０年度（令和２年度）補正予算について 

○ ２０２１年度（令和３年度）事業計画と収支予算並びに資金調達

及び設備投資の見込みについて 

○ 公益財団法人堺市就労支援協会受託業務従事者に関する就業規

程の改正について 

○ 公益財団法人堺市就労支援協会受託業務従事者に関する給与規

程の改正について 

○ 公益財団法人堺市就労支援協会パートタイム雇用従事者に関す

る就業規程の改正について 

○ 公益財団法人堺市就労支援協会事務局臨時職員就業規程の改正

報告について 

 

 

３．関係機関との連携状況 

 

①人権諸団体との連携 

人権諸団体との連携のため例年出席している堺市人権教育推進協議会の行事について、

新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から、企業部会総会・宗教部会総会・運営委員会

の各会議については書面による決議となり、また「人権を守る市民のつどい」は中止とな

った。 

②地域との連携 

  例年出席している地域における各種行事も中止となり、大仙西校区まちづくり協議会総

会については書面による決議となった。 

 

 

Ⅱ.法人の今後の取り組みについて 

少子高齢化に伴う人口減少やグローバル化による競争激化によって、社会・経済構造が変

化し、雇用形態も多様化が進んでいる社会において、一人ひとりが自立し、安定した生活を

実現するうえで、「働く」ことの意義はますます重要になっている。働くことを希望しながら、

何らかの阻害要因により、その機会が確保できない就労困難者への就労支援は、今後なお一

層の充実が求められているところである。 
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当協会は、２０１１年(平成２３年)４月１日付けの公益財団法人への移行に伴い、障がい

者、生活保護受給者、ひとり親世帯の親等の就労困難者の支援をより重視し、訓練対象年齢

を従来の４５歳以上の方から１８歳以上の方に引き下げ、あわせて有期限雇用制度を導入し

た。この期間において、様々な就労困難者に対して訓練を実施し、民間企業への就職を誘導

するシステムにより、従業者のニーズと適性に応じて、次のステップへと結びつけていると

ころである。 

今後も引き続き、市内全域の就労困難者に対する十分なフォローが行える相談・支援体制

を確立し、相談から雇用までのシステムの充実を図るとともに、関係機関との連携や情報交

換の拡充、幅広い求人情報の確保に努めていく。そのため、全区役所・サンスクエア堺で実

施している就労相談をはじめ、就労に必要な知識が習得できる職業能力開発講座の開催、無

料職業紹介の実施により、さまざまな阻害要因が理由で就労に至っていない就労困難者に対

して、きめ細かな相談に応じ、就労に結びつけるよう、より一層の取り組みを進めていく。 

さらに、就労できないことによって生活が困窮し、最低限度の生活を維持することができ

なくなる恐れのある方に対する就労準備支援事業についても、就労支援システムに組み入れ

事業を推進していく。 

最後に、これらの活動をより積極的に発信するため、協会の「認知度」向上をめざした広

報戦略も進め、就労困難者への支援のため、就労支援システムの効果的・効率的な執行に全

力を挙げてまいりたい。 

 

 

Ⅲ.付属明細書 

事業報告の内容を補足する重要な事項がないため、付属明細書は作成していない。 


